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1.Introducao

Este manual foi desenvolvido para auxiliar os usuarios adquirirem confiabilidade da conta no
gov.br para assinar digitalmente os documentos gerados.

Esse recurso de assinatura digital de documentos requer que os usuarios possuam um certo
nivel de confiabilidade da conta/assinatura.

Esse nivel de confiabilidade assegura a autenticidade da assinatura e introduz uma validagao
dos dados cadastrados da conta por outra instituicdo, assim, aumentando a confiabilidade e
veracidade dos dados para geracao da assinatura digital.

Este manual vem apresentar o passo a passo para adquiri o selo de confiabilidade de “Conta
Verifica”, nivel minimo exigido para assinar digitalmente documentos através das credenciais e
recursos disponiveis no sistema do GOV.BR.

Para assinar digitalmente os documentos s6 € necessario obter o selo de confiabilidade de
conta verificada (nivel minimo exigido para assinar os documentos) apenas uma vez.

A CGTI NAO possui permissdo e/ou acesso para alterar os dados cadastrais ou de selos de
confiabilidade dos usuarios no sistema GOV.BR, sendo essa atividade EXCLUSIVA do usuario
interessado.

A obtengcdo dos selos de confiabilidade é de responsabilidade APENAS do detentor das
credenciais para acesso ao sistema GOV.BR.

E possivel que 0 mesmo usudrio possua mais de um nivel de selo de confiabilidade.
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2.Selos de confiabilidade

Os Niveis de Autenticagdo tem como principal caracteristica ser um recurso de seguranga da
informacao da identidade, que permitem flexibilidade para realizacdo do acesso. Possuem a

divisao:
*Conta Basica

*Conta Verificada

*Conta Comprovado

Conta Basica

A conta basico com o selo de confiabilidade basica é criada junto com a criagao da conta,
independente da forma como foi criada a conta.

CONTA BASICA

&
=

Cadastro via Carrossel de Perguntas

Conta Verificada
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A conta verificada com o selo de confiabilidade verificada € o nivel minimo exigido para assinar
documentos digitalmente.

CONTAVERIFICADA

Cadastre Presencial

g b

Cadastro via validag3o biométrica

Cadastro via Sigepe

Conta Comprovada

A conta verificada com o selo de confiabilidade comprovado € o nivel maximo possivel para
assinar documentos digitalmente.

CONTA COMPROVADA
g ub
Cadastro via validacio biométrica

Neste manual descrevo os passos para obter o selo de confiabilidade de conta verificada,
assim, possibilitando a assinatura digital dos documentos.

| Pagina 5 de 9 | N° Revisdo: 01 | Data:09/10/2020 | Aprovaco:




Manual para adquirir confiabilidade da assinatura| IFPE - Campus
INSTITUTO FEDERAL DE d i g ita I Ga ran h uns

EDUCAGAO, CIENCIA ETECNOLOGIA

3.0Obter selos de confiabilidade

Para obter o selo de confiabilidade no nivel exigido para assinar digitalmente os documentos
através do sistema assinador de documentos do Governo Federal vocé deve acessar sua conta
no sistema através do link a seguir.

https://contas.acesso.qgov.br

Digite o CPF na tela inicial do https://contas.acesso.gov.br e clique no botdo Avancar.

Acesse sua conta com

B Numero do CPF

Caso ndo lembre se possui uma conta. digite o nimero do
seu CPF mesmo assim para verificar

CPF

Digite seu CPF ‘

Em seguida digite a senha e clica no botao Entrar.

Digite sua senha

CPF

Senha

‘ Digite sua senha atual = ‘

Esqueci minha senha
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Na proxima pagina do site vocé deve clicar no menu “Privacidade’.

g \f-b © Alto Contraste & Vlibras
MINHA AREA # > Minha area
Dados Basicos Seja bem-vindo(a), JOSE
Endereco Gerencie informacdes, privacidade e seguranca da sua conta gov.br

Alterar Senha

Privacidade E . .
.E} [ o

DADOS BASICOS
ENDERECOS ALTERAR SENHA

senha. tornando

mais segura

Gerencie seus 5‘7('9’6‘-; 05.

Ao clicar nesse menu, vocé sera direcionado para a seguinte tela.

MINHA AREA #A > Minhaarea > Privacidade

Dados Cadastrais . B
Privacidade

Alterar Senha

Veja guem tem acesso aos seus dadoes e quais dados foram

disponibilizados por vocé para acessar algum servico. Controle [ ]
tambem as permissoes concedidas por voce, desativando ou "G
reativando o acesso aos seus dados

Gerenciar lista de permissdes

Selos de Confiabilidade

Veja os selos que voce ja possui e gue determinam o grau de

confiabilidade de sua conta no consumo de servicos. Adquira

tambem novos selos atendendo aos requisitos que cada selo requer. ao
Assim voce aumenta o nivel de conflabilidadle da sua conta,

I Gerenciar lista de selos de confiabilidade

Nessa pagina vocé deve clicar no link “Gerenciar lista de selos de confiabilidade”
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Ao clicar nesse link vocé sera direcionado para a pagina que contem todos os selos de
confiabilidade que sua conta possui.

Selos de Confiabilidade

Vocé ja possui as seguintes confiabilidades:

CONTA BASICA CONTA COMPROVADA CONTA VERIFICADA
Cadastro via Carrossel de Perguntas Cadastro via validacio biomeétrica Cadastro Presencial
gub

Cadastro via validagio biométrica

Cadastro via Sigepe

Outro recurso nesta pagina € adquirir novas confiabilidades do gov.br, dentre os recursos para
adquirir novas confiabilidades vocé deve localizar a opgao “Cadastro validado em base de
dados de servidores publicos da Uniao”.

Clique na opc¢ao “Cadastro validado em base de dados de servidores publicos da Uniao”

CONTAVERIFICADA

Confiabilidade adquirida por meio de cadastro com garantia de identidade

‘, Cadastro via Balcao dos Correios
Cadastro via Internet Banking

Cadastro via Balcao do INSS

g'ib:  Cadastro validado por Biometria Facial

Cadastro validado em base de dados de servidores publicos da Uniao
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Nessa opcao vocé deve digitar senha cadastrada no Sistema de Gestao de Acesso
SIGAC/SIGEPE . Clica no botao Validar Senha.

Obter Confiabilidade de Servidor Publico

Para obter a confiabilidade como Servidor Publico e necessario que informe a senha de servider do sistema SIGEPE.

CPF

Digite a senha do SIGEPE (SIGAC)

Voltar Validar Senha |

Apés a validagao na base de dados do SIGAC/SIGEPE vocé tera adquirido o selo de conta
verificada. Conforme ilustrado a seguir.

CONTAVERIFICADA

Msas 1WA

Cadastro Presencial

mcui

Cadastro via validacio biometrica

Cadastro via Sigepe

Com esse nivel de confiabilidade sua conta pode assinar os documentos digitalmente.
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